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UNIVERSAL AGENCIA DE SEGUROS 8.4,
BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 217 Y 2018
(Cifras en colones exactos)

I | Nota| Periado 2018 | Periodo 2017 |
ACTIVO
DISPONIBILIDADES 44,021.598,00 15.793.373,00
Eflectivo 2a 245.000,00 155.000,00
Depésitos ala vistaen e] RM.CR. 2a 3.761.367,00 97.516,00
Depdsitos ala.vista en entidades financieras del pais 2a 30.149.368,00 6.552.245,00
Documentos de cobro inmediato 2b 585151800 4.337.002,00
Cuentas ¥ produclos por cobrar asociadas a disponibilidades 2c 4.013.945,00 £.640.710,00
INVERSIONES EN INSTRUMENTOS FINANCIEROS 3.999.149,00 9.,852.521,00
Inversicnes manlenidas para negociar 2d 3.999.149,00 9.852.521,00
COMISIONES, PRIMAS Y CUEMTAS FOR COBRAR 5.065.766,00 65.495.310,00
hnpuesto sobre a renta diferide e impuestos sobre la renta poy cobrar 2a 5.065.766,00 6.495.310,00
BIEMES MUEBLES E INMUEBELES 86.770.715,00 87.771.119,060
Terrenos 4a 56.077.344,00 56.977.344,00
Edificios y Mejoras (nets) 4a 24.836.960,00 25.454.465,00
Eauipos y mobiliario (neto) 4a 2.498.115,00 2.402.727,00
Equipas de computacion (neto) Aa 2.209.871,00 2.531.258,00
Rétuloes Luminasos [neta) 4z 248.425,00 405.325,00
{TROS ACTIVOS 35.176.137,00 37.282.458,00
Gastss pagados por anticipado Sa 4.119.563,00 3.097.763,00
Actives inlangihles 6a 31.056.574,00 34.184.695,00
TOTAL ACTIVD 175.033.365,00 157.184.781,00
TASIVO 113.021.178,00 107.658.228,00
OELIGACIONES COM ENTIDADTS §5.096,110,00 21.693,985,00
Obligaciones a la vista con entidades financieras - -
Obligacionés con entidades financieras aplaze Fan §3.096.110,00 91,093.985,00
CUENTAS PORPAGAR Y PROVISIONES 27.925.068,00 16.564.243,00
Tinpuestos sobre la venta diferido Ba 5.463.131,00 3,745.439,00
Cargos por pagar diversos Sa 10.461.937.09 12.818.804,00
PATRIMONIO 62,012,187,00 49.526,553,00
CAPITAL SOCIAL Y CAPITAL MINIMO FUNCIONAMIENTO 35.0G0.0G9,00 35.000.000,00
Capital pagado ifa 35.000.006,00 35,000,000,00
RESERVAS PATIRIMONIALES 3.053.167.00 2.067.502,00
Reserva legal 10b 3.053.167,60 2.067.502,00
RESULTADOS ACUMULADOS 5.231.379,00 4.380.070,00
Utilidades acumuladas i0c 5.231.379,00 4380.070,00
RESULTADO DEL PERIODO 18.727.641,00 8.078,981,00
Utilidad neta del periodo 104 18.727.644,00 £.078.081,00

TOTAL PASIVO Y PATRIMOMIO

losé Francisce Alfaro Castro Bernal Gonzalez Alvarez
Contador Auditor Interne

175.033.365,00

157.184.781,00

Gustavo Adolo Alemdn Ramirez
Gerenle General




UNIVERSAL AGEMCIA DE SEGUROS S.A.

ESTADO DE RESULTADOS
Por el ejercicia comprendido dej 01 de Enero at 31 de Diciembre del 2017 y 2018
{Cifras en colones exactos)

Fariodo 2013

Periodo 2017 ||

= [ Nom |
IMGRESOS OPERATIVOS DIVERSOS
Comisiones por servicios 1b
Otros ingreses operalivos Zb

GASTOS OPERATIVOS DIVERSOS
Comisienes por servicios 3ib

GAST0OS DE ADMINISTRACION
Gastos de personal 4b
Gastos generales Sh

UTILIDAD {PERDIDAY META POR OPERACIGN DE SEGURCS
UTILIDAD (PERDIDA) NETA ANTES DE IMPUESTOS ¥ PARTICIPACIONES

IMPUESTO Y PARTICIPACIONES SOBRE LA UTILIDAD
Imnuesto sobre 1a renta

RESERVALEGAL

UTHLIDAD (PERDIDAY NETA DEL PERIODO
’ %

Tosé Francisco Alfaro Castro Bernal Gonzdlez Alvarez
CONTADOR AUDITOR INTERNO

185.414.00%,00
159.037.519.00
26,376.550,00

63.546.202,00
63.546.202,00
93.691.430,00
539.931431,00
53.759.599.00

28.176.437,00

28.176.437,00

152.616.654,08
148.833.262,00
11.783,392,00

55.630.329,00
55.630,329,00
84,736.695,00
28.764.043,00
55.972.652,00

12.24%.630,00

12.249.630,00

8.463.131,00 3.745.439,00
8.463.131,00 3.745.439,00
985.665,00 425.210,00
13.727.641,08 8.078.581,00

Gustave Adolfo Alemén Ramirez

GERENTE GENERAL




INIVERSAL AGENCIA DE SEGUROS 5.4
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
Por el gjercicio comprendide del 01 de Enere al 31 de Diciembre del 2017 y 2018
(Cifras en colones exactos)

“7 Capital Sociai _%pf)r[e.esNu R%se:'w‘xs Ttilidad “ II‘filidaLl.Neta el Totol :“
Capitalizatos Pairhnomiales Acunyulada Periode

Saldo al 01 de Enerc 2017 35.000.000,00 - 1.642,292,00 8,490,520 00 - 45,132.8312,00
Capital Socia!

Aportes No Capitalizados -
Reservas Patrimoniales 425.210,00 - 475,210,00 -
Dividendos Pagados - 4.1 6.450,00 - 401645000
i;r;ieizligntables Pariodos : 54.000,60 B 34.000,00
Utilidad Acomulada 2.078.981,00 2.078.981,00

Utilidad del Periodo 9.504, 191,00 8.504.191,00
Suldo al 31 de Diciembre 2017 35.000.000,00 - 2.067.502 00 12.439.051,00 - 49.526.553,00
Saldo al 01 de Enero 2018 35.000.000,00 - 2.067.502,00 =12.459.051,00 - 445,526.553.00
Capital Soctal

Aportes No Capitalizados

Reservas Paltrimoniales SBS.665,00 - 088,665,00

Dividendos Pagados - 8.419,560,00 - 8419.560,00
i;rt(;rr?zi;ﬂjustes Conlables Perfedes 1491.858,00 1,191.568,00
Utilidad Acumulada 18.727.64100 - 18.727.641,00

Utitidad del Perfodo

Saldo al 31 de Didiembre 2015

tosé Francisco Alfaro Castro
CONTADOR

19.713,306,00

35.000.000 G0 3.053.167.00 23.959.020,00 -

19.713.306,00

52.012.187,00

v

Bernal Conzdlez Alvavez
AUDITOR INTERNO

Gustavo Adolfo Alemén Ramirez
GERENTE GENERAL




UNIVERSAL AGEMNCIA DE SEGUROS 5.4,
ESTADO DE FLU)OS DE EFECTIVC

Por ol gjercicio comprendido del 01 de Enero al 31 de Diclembre del 2017 y 20318
{Cifras en colones exackos)

{ [ Nota [ Periodo 2018 | Periode 2617 ||
Flujes de Efective de ias actividades de operacién
Hesultados del Perlado 19.713.306,00 9.504.191,00
pérdidag por estimacidn por deterioro de inversiones
Depreciacion y Amortizaciones 1) 2,173.895,00 1.475.618,00
Variacién en los actives {aumento o disminecion}
Disponibilidades 28, 2¢ - _BB7.25L00 - 303,390,00
Inversiones en instrumentos Financieros 2d 5“853.372,00 - 5.625.624 .00
Comisiones, Primas y Cuentas por Cabrar 3a 1.429.044.00 - 613:307,00
Otros Activos 5a,6a 2.106321,00 11471.047,00
Variacitn en los pasivos [aumento o dismimucida
Cuentas por Pagar v Provisiones Ga, 9 1136062500 - 207784600
Fluios netos de efective usados en actividades de operacitn 41,750,012,00 13,231.389,00
Flujos de efective de las actvidades de mversion
Bienes Muebles e Inmuebles 4a - L17349200 - 84051,703,00
Fiuios netos de efectivo usados en actividades de inversion - 1,173.492,00 - 84.051.703,00
Flujos de efective de las actividades de finenciesmicato
Obligacianes con Entidades Ta - 5.997.875,00 74.821.113,60
Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores 10c - 722767100 - 411045000
Fluios netos de efectivo usados cn acdvidades de financiamiento - 13.225,546,00 70.710,663,00
Efeclivo neto proveniente del perfodo 2735097406 - 109.651,00
Electivo v Equivalentes al inicio del periodo 6.804.761,00 6.914.412,00
Electivo y Equivalentes al final del periedo 34.155.735,00 6.804.761,00

José Francisce Allaro Castre Bernal Gonzdlez Alvarez Gustavo Adolfo Alensin Ramirez
Contador Anditor Interno Gerente General




#* Universal Agencia de Seguros S A **
MNotas a los Estados Financieros
Al131 de Diciembre 2018

Mota 1. Informaciton General,

i. Domicilio y forma legal
T.a Universal agencia de Seguros 8.A., cédula juridica 3-101-3 39490, es una entidad privada
que se constituy6 el 16 de octubre del 2006 de conformidad con lo dispuesto en la Ley

Universal Agencia de Seguros S.A, es una organizacidn privada y dedicada a la
comercializacion de seguros del LN.S., de capital variable e ilimitado y de duracion
indefinida, que se encuentra bajo la supervision de la Superintendencia General de Seguros
(SUGESE).

1ii.  Pais de Constitucion.
Costa Rica., su sede central se localiza en Grecia, Alajuela.

1iii.  Su creacion se realizo basicamente para la comercializacion de seguros del LN.S,
para satisfacer las necesidades de la comumidad de Grecia, en lo que respecta a las diferentes
clases de seguros.

iv. Nombre de la empresa controladora.
La sociedad es una unidad econdmica independiente, y no pertenece a ningin
conglomerado o grupo financierc.

ivi. Namero de sucursales y agencias.
I.a sociedad no cuenta con sucursales, ni agencias.
lvii. Direccidn del sitio Web.
La direccion electronica de la sociedad es seguros@coopegrecia. fi.cr

jviii. Numero de trabajadores al final del periodo.
El ntimero de trabajadores de la sociedad al final de periodo es de 7 funcionarios.
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Nota 2. Base de preparacién de estados financieros y principales politicas coniables
utilizadas.

Las politicas contables significativas observadas durante el periodo que concluye el 31 de
Diciembre del 2018 estin de acuerdo con la legislacion aplicable, las disposiciones de la
Superintendencia General de Seguros, v en los aspectos no previstos, con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera.

Los Estados Financieros v sus notas se expresan en colones costarricenses.

2a-Efectivo y depésitos a la vista:

Se considera como efectivo y equivalentes a efectivo el saldo del rubro de efectivo y
depbsitos a la vista. '

Efectivo-Cajas. ¢ 245.000,00
Depositos a la vista:

BNCR Cta § #67642 ¢ 598,00
Depésitos en Cta Cte

BMNCR Cta ¢ #5561-3 ¢ 3.760.769,00

Depodsitos en Cta Cre
100002820 Grupo Mutual ¢ 3.110.00
Alajuela-La Vivienda
CoopeGrecia RL ¢ 30.146.258,00

2h-Diocumentos de cobre inmediate:

Corresponde a las cuentas por cobrar con un plazo no mayor a un afio, y se congtituye de la
signiente manera:

Comisiones por Cobrar al INS ¢ 5.851.918,00

2e-Cuentas v productos por cobrar:

Dentro de este rubro se encuentra registradas las cuentas por cobrar a empleados, a agentes,
asi como otras cuentas v documentos por cobrar comerciales.

Cuentas por Cobrar Diversas ¢ 4.013.945,00
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2d-Inversiones Temporales:

En este rubro se encuentra registrados depésitos a plazo realizados en Coopegrecia R.L. con
plazos menores a 1 afio. -

Inversiones Temporales £ 3.999.149,00

3a-Impuesto sobre renta diferide:
Corresponde a la retencidn del 2% que aplica el Instituto Wacional de Seguros a la hora de
efectuar el pago de comisiones por primas o renovaciones de polizas de seguros diversas, y

acumulado por varios afios ya que el mismo no se utiliza en su totalidad por periodo fiscal.

Impuesto Sobre la Renta Diferido ¢ 5.065.766,00

4a-Activos Fijes

Los aclivos fijos son depreciados por el método de linea recta:

Terrenos £56.977.344,00
Edificios ¢22.187.760,00
Depreciacion acumulada (¢608.612.,00)
Mejoras Edificios ¢3.475.000,00
Depreciacion acumulada (¢217.188.00)
Mobiliario Oficina ¢9.530.183,00
Depreciacion acumulada (¢7.032.068,00)
Equipo de Computo ¢8.654.681,00
Depreciacion acumulada (¢6.444 810,00}

Otros Activos (Réiulos Luminososy  ¢784.500,00

Depreciacién acumulada {¢536.075,00)
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Sa- Gastos pagados por anticipado:
Al31 de diciembre del 2018, los gastos pagados por adelantado se componen como sigue:

Pélizas INS ¢ 489.070,00

Honorarios profesionales ¢ 821.413,00
Patentes ¢ 0,00
Anticipo de Renta ¢ 2.809.080,00

6a- Activos intangibles:

A131 de diciembre del 2018 los activos intangibles se encuentran constituidos dela siguiente

| manera
Otros activos ¢ 24.160.000,00
Inversion comercial ¢ 2.300.000,00
Deposito en garantia INS ¢ 3.500.000,00
Deposito en Garantia Comerciales ¢ 16.590,00
Licencias de Software y Otros ¢ 1.348.105,00
Amortizacién Acumulada ¢ {(268.121,00)
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7a-Obligaciones con entidades financieras:

Ta sociedad cuenta con los siguientes préstamos en CoopeGrecia RL, se detalla a

continuacion:
Operacion N Monto inicial Tasa de interés Saldo actual
99248300460002 ¢2.737.000,00 22% amual ¢ 2.093.087,00
8§7547400710003  ¢85.000.000,00 10% anual ¢ 83.003.023,00

8a- Impuesto sobre renta

Es el monto que resulta de multiplicar la utilidad conciliada del periodo por el factor
determinado por tributacién directa. Se calcula en el ultimo trimestre de cada pertodo.

Utilidad del Perfodo ¢ 28.176.437,00
Ingresos No Gravables 0,00
Gastos Mo Deducibles ¢ 34.000,00
Utilidad Conciliada ¢ 2821043700
Factor 30% ¢ 8.463.131,00
Tmpuesto de Renta ¢ 8.463.131,00

9a- Cargos por pagar diversos:

El monto lo constituyen las cuentas, documentos y provisiones por pagar:

Cuotas obreras ¢ 821.623,00
Cuentas por pagar comerciales ¢ 2.394 658,00
Provisiones por pagar ¢ 16.245.656,00
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10a-Capital Social

En este rubro se muestra la participacion accionaria, corresponde a acciones comunes

se detalla:
Accionista

{antidad Acciones

Monto

CoopeGrecia R.L.
Bogantes Alfaro Carlos
Quesada Gonzalez Maria
Aleman Ramirez Gustavo
(éspedes Molina Valeria
Abarca Salazar Roy
Blanco Monterc Grace
Pérez Espinosa Luis

TOTAL

i0b-Reserva legal

6.50
13.75
6.75
2.00
1.00
1.060
1.00
3.00

Valor Mominal

¢1.000.000.00
¢1.000.000.00
¢1.000.000.00
¢1.000.000.00
¢1.000.000.00
¢1.000.000.00
¢1.000.000.00
#1.000.000.00

¢6.500.000.00
¢13.750.000.00
¢6.750.000.00
¢2.000,000.00
£1.000.000.00
¢1.000.000.00
¢1.000.000.00
¢3.000.000.00

¢35.006.000.00

La comercializadora debe destinar un 5% de las utilidades netas de cada afio, para la
constitucion de una reserva legal, hasta alcanzar el 20% del capital social;

Reserva Legal

10c- Utilidades Acumuladas

¢3.053.167,00

Corresponde a la acumulacion de utilidades de cada periodo desde la puesta en
marcha de la comercializadora una vez distribuidos y cancelados los dividendos
correspondientes. El monto en la actualidad corresponde al 50% de las utilidades

después de impuestos v ajustes, no distribuidas del periodo 2017.

Utilidad Acumuladas

¢ 5.231.379,00
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104- Utilidad Neta

Est4 determinada a través de los ingresos v egresos durante el periodo comprendido

entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de cada afio, despues de deducir los
impuestos y reserva legal correspondiente. Al 31 de diciembre del 2018 asciende o
la suma de:

Utilidad del periodo ¢ 28.176.437,00

Tmpuesto de Renta ¢ 8.463.131,00
Reserva Legal ¢ 985.665,00
Utilidad Neta ¢ 18.727.641,00

1b- Comisiones por servicios:

Fstan constituidas por los ingresos recibidos a través de las comisiones recibidas del LN.5,
como resuliado de la comercializacion de sus productos. Para el periodo comprendido entre
el 01 de enero 2018 y el 31 de diciembre 2018 el monto s el siguiente:

Comisiones LN.S. ¢ 159.037.519,00

2b- Otros ingresos operativos:

Los mismos estan constituidos por ingresos tales como intereses ganados en las cuestas
corrientes, inversiones temporales (CDP), asi como el pago de forma extraordinaria de
bonificaciones por parte del INS, y otros ingresos; se detalla a continuacion:

Intereses ganados ¢ 1.376.656,00
Bonificaciones INS ¢ 20.482.950,00
Ingresos Diversos ¢ 4.516.944,00
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3b- Comisiones por serveios:

Corresponde a Jos montos pagados a los agentes por 1a comercializacion de los seguros, se
detalla:

Marianela Gonzalez Fonseca. ¢ 1412626200

Otros Agentes Independientes ¢ 49.419.940,00

4b- Gastos de personal:

Corresponde basicamente al pago de salarios base v bonificaciones por productividad y
rendimiento de los funcionarios.

Salarios ¢ 27.560.874,00

Bonificaciones ¢ 12.370.557,00

5h- Gastos generales:

Hstan constituidos por los gastos generales diferentes a gastos de personal; gastos financieros,
gastos por depreciacion, gastos por cuentas incobrables, gastos no tributarios, y gastos
extraordinarios, se detalla:

(Gastos Generales ¢ 37.294.845,00
(Gastos Financieros ¢ 10.036.242,00
Gastos por Depreciacion ¢ 2.173.8595,00
Gastos por Amortizaciones ¢ 268.121,00
(Gastos por Incobrables ¢ 977 896,00
Impuestos a las Sociedades ¢ 9.000,00

(Timbre Cultura)

(Gastos Extraordinarios ¢ 3.000.000,00
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